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İNŞAAT YATIRIM VE İŞLETME 

ANONİM ŞİRKETİ  

 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE 

İŞLENMESİ POLİTİKASI 

 

ÇANAKKALE OTOYOL VE KÖPRÜSÜ 

İNŞAAT YATIRIM VE İŞLETME 

ANONİM ŞİRKETİ 

 

PERSONAL DATA PROTECTION AND 

PROCESSING POLICY 

1. GİRİŞ 1. INTRODUCTION 

Veri sorumlusu Çanakkale Otoyol ve Köprüsü 

İnşaat Yatırım ve İşletme Anonim Şirketi için 

kişisel verilerin korunması hususu büyük 

önem arz etmektedir. Kişisel Verilerin 

işlenmesi ve korunması süreçleri için işbu 

Politika ile yönetilen süreç ve hedeflenen gaye; 

çalışanlarımızın/stajyerlerimizin ve çalışan 

aile yakınlarının, çalışan adaylarımızın, Şirket 

yetkililerimizin, hissedarlarımızın, 

ziyaretçilerimizin, Otoyol kullanıcılarımızın 

(müşterilerimizin), Otoyol projesine ilişkin 

talep ve şikayette bulunan ve dava açan 

kişilerin, TDDP katılımcılarının, Şirketimiz 

tarafından düzenlenen ve/veya Şirketimizin 

parçası olduğu organizasyonlara katılan 

kişilerin, Karayolları Genel Müdürlüğü ve 

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı yetkililerinin 

ve çalışanlarının, Kredi Finansman Kuruluşları 

yetkililerinin, iş birliği içinde olduğumuz 

tedarikçilerimizin, hizmet sağlayıcılarımızın, 

iş ortaklarımızın ve bu kurum çalışanlarının ve 

Şirketimiz’in ilişki içinde olduğu üçüncü 

kişilerin Kişisel Verilerinin hukuka uygun 

biçimde işlenmesi ve korunmasının 

sağlanmasıdır.  

The protection of personal data is of great 

importance for the data controller Çanakkale 

Otoyol ve Köprüsü İnşaat Yatırım ve İşletme 

Anonim Şirketi. The process governed by and 

the intended purpose of this policy, for the 

processing and protection of Personal Data 

processes, is to ensure that personal data of our 

employees/interns and employee relatives, 

employee candidates, Company officials, 

shareholders, visitors, Motorway users 

(customers), people who make a demand and 

complaint and file a lawsuit about Motorway 

Project, CSP participants, people who attended 

events organized by our Company and/or of 

which our Company is a part, General 

Directorate of Highways and Ministry of 

Transport and Infrastructure officers and 

employees, officials of the Credit Financing 

Institutions, our suppliers with whom we are in 

cooperation, our service providers, our 

business partners and the employees of this 

institution and the third parties with whom our 

Company has relations is processed and 

protected in accordence with the law. 

Bu kapsamda, 6698 sayılı Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu ve ilgili mevzuat 

gereğince Kişisel Verilerin işlenmesi ve 

korunması için ÇOK A.Ş. tarafından gereken 

idari ve teknik tedbirler alınmaktadır. 

Within this scope, as per the Personal Data 

Protection Law numbered 6698 and the 

relevant legislation, the necessary 

administrative and technical measures are 
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taken by ÇOK A.Ş. for the purposes of 

processing and protection of Personal Data. 

Bu Politika’da Kişisel Verilerin işlenmesi 

süreçlerine ilişkin ÇOK A.Ş.’nin benimsediği, 

aşağıda belirtilen temel prensipler 

açıklanacaktır: 

• Kişisel Verilerin gerektiğinde açık rıza 

kapsamında işlenmesi, 

 

• Kişisel Verilerin hukuka ve dürüstlük 

kurallarına uygun işlenmesi, 

 

• Kişisel Verileri doğru ve gerektiğinde 

güncel tutma, 

• Kişisel Verileri belirli, açık ve meşru 

amaçlar için işleme, 

• Kişisel Verileri işlendikleri amaçla 

bağlantılı, sınırlı ve ölçülü işleme, 

 

• Kişisel Verileri ilgili mevzuatta 

öngörülen veya işlendikleri amaç için 

gerekli olan süre kadar muhafaza etme, 

 

• İlgili Kişiler’i aydınlatma ve 

bilgilendirme, 

• İlgili Kişiler’in haklarını kullanması 

için gerekli altyapıyı oluşturma, 

 

• Kişisel Verilerin korunması için 

gerekli tedbirleri alma, 

• Kişisel Verilerin işleme amaçlarının 

tespit ve uygulamasında, üçüncü 

kişilere aktarılmasında, ilgili mevzuata 

ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu 

(“Kurul”) düzenlemelerine uygun 

davranma, 

In this Policy, the basic principles adopted by 

ÇOK A.Ş. and set out below regarding the 

processing of Personal Data will be explained: 

 

• Processing of Personal Data within the 

scope of explicit consent, when 

necessary, 

• Processing of Personal Data in 

accordance with the law and good 

faith, 

• Keeping Personal Data accurate and 

up-to-date, when necessary, 

• Processing Personal Data for specific, 

explicit and legitimate purposes, 

• Processing Personal Data in line with 

and limited to and in proportion to the 

purpose for which they are processed, 

• Retaining the Personal Data for the 

period specified in the relevant 

legislation or required for the purpose 

for which they are processed, 

• Clarifying and informing the Data 

Subjects, 

• Establishing the necessary 

arrangement for Data Subjects to 

exercise their rights, 

• Taking the necessary measures for the 

protection of Personal Data, 

• Acting in accordance with the relevant 

legislation and the regulations of the 

Personal Data Protection Board 

(“Board”) in the detection and 

implementation of the processing 

purposes of the Personal Data, and in 

the transfer of them to third parties, 
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• Özel Nitelikli Kişisel Verilerin işleme 

ve koruma hususlarının özel olarak 

düzenlenmesi. 

• Particularly regulating the processing 

and protection of Special Categories of 

Personal Data. 

 

2. VERİ SORUMLUSUNUN KİMLİĞİ  2. IDENTITY OF THE DATA 

CONTROLLER 

ÇOK A.Ş., Kişisel Verilerin Korunması 

Konunu (“KVKK”) ve ilgili ikincil 

mevzuatlar uyarınca “Veri Sorumlusu” sıfatını 

haizdir. Veri Sorumlusu olarak ÇOK A.Ş.’ye 

Bölüm 5.3'te yer verilen iletişim bilgileri 

aracılığıyla ulaşmanız mümkündür. 

ÇOK A.Ş. has the title of "Data Controller" 

under Personal Data Protection Law 

(“PDPL”) and related secondary legislation. 

You may reach ÇOK A.Ş., as the Data 

Controler through the contact information 

provided in Article 5.3. 

 

3. POLİTİKA’NIN AMACI ve 

KAPSAMI 

3. PURPOSE AND SCOPE OF THE 

POLICY 

Bu Politika’nın temel amacı, ÇOK A.Ş. 

tarafından hukuka uygun bir biçimde 

yürütülen Kişisel Veri işleme faaliyeti ve 

Kişisel Veriler’in korunmasına yönelik 

benimsenen sistemler konusunda 

açıklamalarda bulunmak; bu kapsamda 

tamamen veya kısmen otomatik olan veya 

herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası 

olmak kaydıyla otomatik olmayan yöntemlerle 

Kişisel Verileri işlenen tüm gerçek kişileri 

bilgilendirerek şeffaflık sağlamaktır. 

 

ÇOK A.Ş.’nin tüm birimleri, çalışanları, 

yetkilileri, temsilcileri işbu Politika’ya 

uymakla yükümlüdür ve Politika’ya uyum 

sağlamak için gerekli adımları atar. 

 

The main purpose of this Policy is to make 

explanations regarding the Personal Data 

processing activity carried out by ÇOK A.Ş. in 

accordance with the law and the systems 

adopted for the protection of Personal Data; 

and to provide transparency by informing all 

natural persons whose Personal Data is 

processed by fully or partially automated 

methods or by non-automated methods 

provided that such methods are part of a data 

filing system. 

 

All units, employees, officers and 

representatives of ÇOK A.Ş. are obliged to 

comply with this Policy and will take the 

necessary steps to comply with the Policy. 

4. TANIMLAR  4. DEFINITIONS  

Açık Rıza: Belirli bir konuya ilişkin, 

bilgilendirilmeye dayanan ve özgür iradeyle 

açıklanan rıza 

Explicit Consent: Freely given, informed 

consent related to a specific subject 

Anonim Hale Getirme: Kişisel verilerin, 

başka verilerle eşleştirilerek dahi hiçbir surette 

Anonymization: Rendering personal data 

impossible to be associated with an identified 



 
 

 

 

ÇANAKKALE OTOYOL VE KÖPRÜSÜ İNŞAAT YATIRIM VE İŞLETME A.Ş. (ÇOK A.Ş.) 

 

4 / 33 
 

 

kimliği belirli veya belirlenebilir bir gerçek 

kişiyle ilişkilendirilemeyecek hale getirilmesi 

or identifiable natural person under any 

circumstances, even by matching it with other 

data 

ÇOK A.Ş. veya Şirket: Çanakkale Otoyol ve 

Köprüsü İnşaat Yatırım ve İşletme Anonim 

Şirketi 

ÇOK A.Ş. or the Company: Çanakkale 

Otoyol ve Köprüsü İnşaat Yatırım ve İşletme 

Anonim Şirketi 

İlgili Kişi/Kişisel Veri Sahibi: Kişisel Verisi 

işlenen gerçek kişi 

Data Subject/Personal Data Owner: The 

natural person whose Personal Data is 

processed 

İmha: Kişisel verilerin silinmesi, yok edilmesi 

veya anonim hale getirilmesi 

Destruction: Erasure, destruction, or 

anonymization of personal data 

Kişisel Veri/kişisel veri: Kimliği belirli veya 

belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü 

bilgi 

Personal Data/personal data: Any 

information relating to an identified or 

identifiable natural person 

Kişisel veri işleme/işleme: Kişisel Verilerin 

tamamen veya kısmen otomatik olan ya da 

herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası 

olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla 

elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, 

muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden 

düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, 

devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, 

sınıflandırılması ya da kullanımının 

engellenmesi gibi veriler üzerinde 

gerçekleştirilen her türlü işlem 

Processing of Personal Data/processing: All 

kinds of operations carried out on Personal 

Data such as collecting, recording, storing, 

protecting, altering, rearranging, disclosure,  

transfer, retrieval or otherwise making 

available for collection, categorization, or 

preventing its use by fully or partially 

automated methods or by non-automated 

methods provided that such methods are part 

of a data filing system 

Kişisel Veri Saklama ve İmha Politikası: 

ÇOK A.Ş.’nin Kişisel Verilerin işlendikleri 

amaç için gerekli olan azami süreyi belirleme 

işlemi ile silme, yok etme ve anonim hale 

getirme işlemi için dayanak teşkil eden 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/ki

sisel-verilerin-korunmasi adresinde yer alan 

Kişisel Veri Saklama ve İmha Politikası  

Personal Data Retention and Destruction 

Policy: The Personal Data Retention and 

Destruction Policy of ÇOK A.Ş. located at 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/ki

sisel-verilerin-korunmasi which constitutes 

basis for deletion, destruction and 

anonymization processes and the process of 

determining the maximum period required for 

the pupose for which the Personal Data is 

processed 

Kurul: Kişisel Verileri Koruma Kurulu Board: Personal Data Protection Board 

Kurum: Kişisel Verileri Koruma Kurumu Authority: Personal Data Protection 

Authority 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
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KVKK veya Kanun: 7 Nisan 2016 Tarih, 

29677 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 

zaman zaman değiştirilmiş haliyle 6698 Sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

Law/ PDPL: Personal Data Protection Law    

numbered 6698 and published in the Official 

Gazette dated 7 April 2016 and numbered 

29677 as amended from time to time 

Otoyol: Görevli Şirket olarak ÇOK A.Ş. ile 

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Karayolları 

Genel Müdürlüğü arasında imza edilen 21 

Mart 2017 tarihli Uygulama Sözleşmesi 

uyarınca, Kınalı – Tekirdağ – Çanakkale – 

Savaştepe Otoyolu Projesi, Malkara – 

Çanakkale (1915Çanakkale Köprüsü Dahil) 

Kesimi 

Motorway: In accordance with the 

Implementation Contract dated 21 March 2017 

signed between ÇOK A.Ş. as the Authorized 

Company and the General Directorate of 

Motorways of the Ministry of Transport and 

Infrastructure, Kınalı – Tekirdağ – Çanakkale 

– Savaştepe Motorway Project, Malkara – 

Çanakkale (Including 1915Çanakkale Bridge) 

Section 

Otoyol Projesi: Kınalı – Tekirdağ – 

Çanakkale – Savaştepe Otoyolu Projesi, 

Malkara – Çanakkale (1915Çanakkale 

Köprüsü Dahil) Kesimi işinin finansmanı, 

projelendirilmesi, yapımı, işletilmesi, işletme 

süresi sonunda her türlü borç ve taahhütlerden 

ari, bakımlı, çalışır, kullanılabilir durumda ve 

bedelsiz olarak İdare’ye devredilmesi 

Motorway Project: Financing, project 

planning, construction, operation of   Kınalı – 

Tekirdağ – Çanakkale – Savaştepe Motorway 

Project, Malkara – Çanakkale (Including 

1915Çanakkale Bridge) Section and 

transferring thereof to the Administration at 

the end of the operation period free from all 

kinds of debts and commitments in 

maintained, operational, usable condition and 

free of charge  

Özel Nitelikli Kişisel Veri: Kişilerin ırkı, 

etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, 

dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve 

kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, 

sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve 

güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile 

biyometrik ve genetik verileri 

Special Categories of Personal Data: 

Personal data relating to race, ethnic origin, 

political opinion, philosophical belief, 

religion, sub-religion or other 

belief, appearance, membership to 

associations, foundations or trade unions, data 

concerning health, sexual life, criminal 

convictions and security measures, and the 

biometric data and genetic data 

Politika: İşbu Kişisel Verilerin Korunması ve 

İşlenmesi Politikası 

Policy: This Personal Data Protection and 

Processing Policy 

Silme: Kişisel verilerin ilgili kullanıcılar için 

hiçbir şekilde erişilemez ve tekrar 

kullanılamaz hale getirilmesi 

Erasure: Making personal data inaccessible 

and non-reusable for the relevant users by any 

means 
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VERBİS: Veri Sorumluları Sicili Bilgi 

Sistemi 

VERBIS: Data Controllers Registry 

Information System 

Veri İşleyen: Veri sorumlusunun verdiği 

yetkiye dayanarak veri sorumlusu adına kişisel 

verileri işleyen gerçek veya tüzel kişi 

Data Processor: The natural or legal person 

who processes personal data on behalf of the 

data controller on the basis of the authorization 

given by the data controller 

Veri Sorumlusu: Kişisel Veri’lerin işleme 

amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt 

sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden 

sorumlu olan gerçek veya tüzel kişi 

Data Controller: The natural or legal person 

who determines the purposes and means of 

processing Personal Data and is responsible for 

the establishment and management of the data 

registration system 

Yok Etme: Kişisel verilerin hiç kimse 

tarafından hiçbir şekilde erişilemez, geri 

getirilemez ve tekrar kullanılamaz hale 

getirilmesi 

 

Destruction: Making personal data 

inaccessible, irretrievable and unreusable by 

anyone by any means 

5. KİŞİSEL VERİLERE İLİŞKİN 

HAKLAR VE YÜKÜMLÜLÜKLER 

 

5. RIGHTS AND OBLIGATIONS 

REGARDING PERSONAL DATA 

5.1. Kişisel Veri Sahibinin Aydınlatılması 5.1. Clarification of the Data Subject 

ÇOK A.Ş. tarafından Kişisel Verilerin elde 

edilmesi sırasında, ilgili kişiye, (i) KVKK 

tahtındaki veri sorumlusu sıfatı ile ÇOK 

A.Ş.’nin kimliği (ii) Kişisel Verilerin hangi 

amaçla işleneceği, (iii) işlenen Kişisel 

Verilerin kimlere, hangi amaçla 

aktarılabileceği, (iv) Kişisel Veri toplamanın 

yöntemi ve hukuki sebebi ve (v) Kişisel Veri 

Sahibinin işbu Politika'da Bölüm 5.2'de 

sayılan hakları ile ilgili açık ve anlaşılır şekilde 

bilgi verilir. 

 

ÇOK A.Ş. tarafından yukarıda sayılan konuları 

içeren bir aydınlatma metni hazırlanarak, ilgili 

İlgili Kişi’ye sunulmak suretiyle aydınlatma 

yükümlülüğü yerine getirilir. 

During the collection of Personal Data by 

ÇOK A.Ş., the Data Subject shall be informed 

clearly and comprehensibly regarding (i) the 

identity of ÇOK A.Ş. as the Data Controller 

under the PDPL, (ii) the purpose for which 

Personal Data is processed, (iii) to whom and 

for what purpose the Personal Data can be 

transferred, (iv) the method and the legal 

reason for collecting Personal Data and (v) the 

rights of the Personal Data Owner listed in 

Article 5.2 of this Policy. 

 

ÇOK A.Ş. complies with its clarification 

obligation by preparing a clarification notice 

containing the above-mentioned matters and 

presenting it to the relevant Data Subject. 
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5.2. Kişisel Veri Sahibinin ÇOK A.Ş.’ye 

Karşı Hakları 

5.2.Rights of the Personal Data Owner 

Against ÇOK A.Ş. 

ÇOK A.Ş. tarafından Kişisel Verileri işlenen 

her gerçek kişi, işlenen Kişisel Verileriyle 

ilgili olarak, ÇOK A.Ş.’ye karşı aşağıdaki 

haklara sahiptir: 

 

(i) Kişisel Verilerinin işlenip işlenmediğini 

öğrenme, 

(ii) Kişisel Verileri işlenmişse buna ilişkin 

bilgi talep etme, 

(iii) Kişisel Verilerinin işlenme amacını ve 

bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 

(iv) Yurt içinde veya yurt dışında Kişisel 

Verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri 

bilme, 

(v) Kişisel Verilerinin eksik veya yanlış 

işlenmiş olması hâlinde bunların 

düzeltilmesini isteme, 

(vi) Kişisel Verilerinin işlenmesini 

gerektiren sebeplerin ortadan kalkması 

halinde, bu kişisel verilerin silinmesini 

veya yok edilmesini isteme, 

(vii) Kişisel Verilerinin düzeltilmesi, 

silinmesi veya yok edilmesi işlemlerinin, 

Kişisel Verilerin aktarıldığı üçüncü 

kişilere bildirilmesini isteme, 

(viii) İşlenen Kişisel Verilerinin münhasıran 

otomatik sistemler vasıtasıyla analiz 

edilmesi nedeniyle kişinin kendisi 

aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına 

itiraz etme, 

(ix) Kişisel Verilerinin kanuna aykırı olarak 

işlenmesi sebebiyle zarara uğraması 

hâlinde zararın giderilmesini talep etme. 

 

 

Each natural person whose Personal Data is 

processed by ÇOK A.Ş. has the following 

rights against ÇOK A.Ş. regarding the 

processed Personal Data: 

 

(i) To learn whether their Personal Data is 

processed or not, 

(ii) If their Personal Data is processed, to 

request information regarding such, 

(iii) To learn the purpose of processing of 

Personal Data and whether they are used 

in accordance with such purpose, 

(iv) To know the third parties to whom 

Personal Data is transferred domestically 

or abroad, 

(v) To request rectification of Personal Data 

if it is incompletely or incorrectly 

processed, 

(vi) To request deletion or destruction of 

these personal data if the reasons 

requiring the processing of their Personal 

Data have ceased, 

(vii) To request that the rectification, deletion 

or destruction of Personal Data be 

notified to the third parties to whom the 

Personal Data is transferred, 

(viii) To object negative consequences 

resulting from the analysis of an 

individual's personal data using only 

automated systems, 

 

(ix) To request compensation of the damage 

in case of causingharm due to unlawful 

processing of Personal Data. 
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5.3. Hakların Kullanılma Biçimi 5.3. Exercise of Rights 

İşbu Politika’da Bölüm 5.2'de sayılan ve 

Kanun'un ilgili kişinin haklarını düzenleyen 

11. maddesi kapsamında düzenlenen haklarını 

kullanmak isteyen Kişisel Veri Sahipleri “Veri 

Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 

Hakkında Tebliğ” uyarınca bu yöndeki 

taleplerini, 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/ki

sisel-verilerin-korunmasi adresinde yer alan 

başvuru formunu doldurarak kimliğini tespit 

edecek belgeler ile birlikte (i) Mustafa Kemal 

Mahallesi 2118 Cad. Maidan A Blok Kat:13 

No:155 Çankaya, Ankara adresine ıslak imzalı 

olarak elden veya noter kanalıyla veya iadeli 

taahhütlü posta yoluyla veya (ii) kayıtlı 

elektronik posta (KEP), güvenli elektronik 

imza veya mobil imza ile imzalı şekilde 

canakkale.1915@hs01.kep.tr adresine veya 

(iii) Kurul tarafından ayrı yöntemler 

belirlenmesi halinde bu yöntemler ile ÇOK 

A.Ş.’ye iletebilirler. 

Personal Data Owners who wish to exercise 

their rights listed in Article 5.2 of this Policy 

and within the scope of Article 11 of the Law 

regulating the rights of the data subject  may 

submit their requests by filling out the 

application form which they may findat 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/ki

sisel-verilerin-korunmasi together with the 

documents that will determine their identity to 

ÇOK A.Ş. in accordance with the 

“Communiqué on the Procedures and 

Principles of Application to the Data 

Controller” (i) to Mustafa Kemal Mahallesi 

2118 Cad. Maidan A Blok Kat:13 No:155 

Çankaya, Ankara by a document with wet 

signature thereon in person  or through a notary 

public or certified mail with return receipt 

requested or (ii) via registered electronic mail 

(REM), an electronic document signed with a 

secure electronic signature or mobile signature 

to canakkale.1915@hs01.kep.tr or (iii) through 

other methods determined by the Board if any. 

Başvurunun bizzat Kişisel Verisi işlenen 

gerçek kişi tarafından yapılması ve talebin 

okunaklı, açık, net ve anlaşılır şekilde ifade 

edilmesi; başvuruda Kişisel Veri Sahibinin 

isim ve soy ismi, iletişim bilgileri ve elektronik 

posta adresinin belirtilmesi ve kimlik 

bilgilerini tevsik edici belgeler ile birlikte 

yapılması şarttır. Başvurunun Kişisel Verisi 

işlenen gerçek kişi adına üçüncü bir kişi 

tarafından yapılabilmesi için, ÇOK A.Ş.’ye bu 

kişi tarafından Kişisel Verisi işlenmiş olan 

gerçek kişi tarafından kendi adına ve usulüne 

uygun şekilde noter kanalı ile düzenlenmiş ve 

içerisinde ilgili başvuruyu yapmaya 

The application must be made by the natural 

person whose Personal Data is processed, and 

the request must be expressed in legible, plain, 

clear and understandable way; the name and 

surname, contact information and e-mail 

address of the Personal Data Owner must be 

specified in the application and the identity 

information must be accompanied by the 

documents confirming the identity of such 

person. In order for the application to be made 

by a third party on behalf of the natural person 

whose Personal Data is processed, a power of 

attorney duly issued and under the natural 

person’s name  whose Personal Data has been 

processed  through a notary public channel and 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
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yetkilendirildiği açık olarak belirtilen bir 

vekaletname sunması gerekmektedir. 

clearly stating  that the third party  has been 

authorized to make the relevant application 

must be provided to ÇOK A.Ş. 

Bu kapsamda ÇOK A.Ş.’ye iletilen ve 

yukarıda sayılan şartları taşıyan başvurular, 

tarafımızdan yapılacak kimlik doğrulamasını 

takiben kabul edilecek olup, talepleriniz, 

talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç 

30 gün içinde kural olarak ücretsiz 

sonuçlandırılacaktır (işlemin ayrıca bir maliyet 

gerektirmesi durumunda Kurul tarafından 

belirlenen ücretler anılabilecektir.) 

Başvurunun değerlendirilebilmesi için 

gerekmesi halinde, başvuru sahibinden ek bilgi 

ve belgeler istenebilir.  

 

 

Başvurunun ÇOK A.Ş. tarafından 

reddedilmesi veya süresinde cevap 

verilmemesi veya verilen cevabın başvuru 

sahibince yetersiz bulunması halinde; başvuru 

sahibi, cevabı öğrendiği tarihten itibaren otuz 

gün ve her halde başvuru tarihinden itibaren 

altmış gün içerisinde Kurul'a şikâyette 

bulunma hakkına sahiptir. 

 

In this context, the applications submitted to 

ÇOK A.Ş. and fulfilling the requirements 

listed above will be accepted following the 

identity verification to be made by us and your 

requests will be concluded free of charge as a 

rule as soon as possible and within 30 days at 

the latest depending on the nature of the 

request (if the assesment requires an 

additional cost, the fees determined by the 

Board may be charged). Additional 

information and documents may be requested 

from the applicant if it is necessary for the 

assessment of the application. 

 

If the application is rejected by ÇOK A.Ş. or 

no response is given in a timely manner or the 

response given is found to be insufficient by 

the applicant; the applicant has the right to 

lodge a complaint with the Board within thirty 

days from the date of learning of the reply and 

in any case within sixty days from the date of 

the application. 

5.4. Veri Güvenliğinin Sağlanması 5.4. Ensuring Data Security 

ÇOK A.Ş., veri güvenliğinin sağlanmasına 

ilişkin olarak aşağıdakiler de dâhil olmak fakat 

bunlarla sınırlı olmamak üzere KVKK ve ilgili 

mevzuat tarafından öngörülen veya veri 

güvenliğinin sağlanması için gerekli olduğunu 

tespit ettiği her türlü tedbiri alır: 

ÇOK A.Ş. takes all kinds of measures 

regarding ensuring data security that are 

stipulated by the PDPL and related legislation 

or it deems necessary to ensure data security 

including but not limited to the following: 

İdari Tedbirler: Administrative Measures: 

ÇOK A.Ş. çalışanları, yetkilileri ve 

temsilcileri, Kişisel Verilerin hukuka uygun 

olarak işlenmesi konusunda eğitilir ve 

bilgilendirilir.  

Employees, officers and representatives of 

ÇOK A.Ş. are trained and informed about the 

processing of Personal Data in accordance 

with the law. 



 
 

 

 

ÇANAKKALE OTOYOL VE KÖPRÜSÜ İNŞAAT YATIRIM VE İŞLETME A.Ş. (ÇOK A.Ş.) 

 

10 / 33 
 

 

 

Çalışanlar için veri güvenliği ve gizlilik 

yükümlülüğünü içeren Çalışanlar İçin Şirket 

İçi Davranış Kuralları metni mevcuttur. 

 

 

Saklanan Kişisel Verilere erişim, sadece iş 

tanımı gereği erişmesi gerekli, yetkili personel 

ve ÇOK A.Ş.’nin temsilcileri ile sınırlıdır.  

 

 

Görev değişikliği olan ya da işten ayrılan 

çalışanların bu alandaki yetkileri kaldırılır.  

 

 

Kişisel veri güvenliği sorunları hızlı bir şekilde 

raporlanmaktadır. ÇOK A.Ş. tarafından 

işlenen ve saklanan Kişisel veriler mümkün 

olduğunca azaltılmaktadır. Veri işleyen hizmet 

sağlayıcılarının, veri güvenliği konusunda 

farkındalığı sağlanmaktadır. 

 

İşlenen Kişisel Verilerin hukuka aykırı yollarla 

başkaları tarafından elde edilmesi hâlinde, bu 

durum en kısa sürede ilgilisine ve Kurul’a 

bildirilmektedir. Olası veri ihlali durumuna 

karşı Şirket içinde Veri İhlali Müdahale Planı 

oluşturulmuş ve çalışanların bu süreçteki rol ve 

sorumlulukları belirlenmiştir. 

 

 

Kağıt yoluyla aktarılan Kişisel Veriler için 

ekstra güvenlik tedbirleri alınmakta ve ilgili 

evrak gizlilik dereceli belge formatında 

gönderilmektedir. 

 

 

There is an Internal Code of Conduct for 

Employees, which includes the obligation of 

data security and confidentiality for 

employees. 

 

Access to the stored Personal Data is limited to 

representatives of ÇOK A.Ş. and authorized 

personnel who are required to access it only by 

virtue of the job description. 

 

Authorities of employees within such area, 

who have a change of duty or leave their jobs 

are removed. 

 

Personal data security issues are reported 

promptly. Personal data processed and 

protected by ÇOK A.Ş. is minimized as much 

as possible. Service providers which process 

personal data are made aware of data security. 

 

 

If the processed Personal Data is obtained by 

others through unlawful methods, this situation 

is notified to the Data Subject and the Board as 

soon as possible. A Data Breach Response 

Plan has been established within the Company 

against a possible data breach and the roles and 

responsibilities of the employees in this 

process have been determined. 

 

Extra security measures are taken for Personal 

Data transferred via paper and the relevant 

documents are sent in confidential document 

format. 

 

Before initiation of processing of the Personal 

Data, the obligation to clarify the Data Subject 
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Kişisel Veri işlemeye başlamadan önce ÇOK 

A.Ş. tarafından, İlgili Kişilere aydınlatma 

yükümlülüğü yerine getirilir. 

 

Kişisel Verilerin saklanması veya diğer bir 

şekilde işlenmesi için üçüncü kişilerden 

hizmet alınması veya üçüncü kişilerle iş birliği 

yapılması halinde, bu kişilerle yapılan 

sözleşmelerde, Kişisel Verilerin hukuka uygun 

şekilde saklanmasına, işlenmesine ve 

güvenliğinin sağlanmasına ilişkin hükümlere 

yer verilir. İmzalanan sözleşmeler veri 

güvenliği hükümleri içermektedir. 

 

Kişisel veri güvenliği politika ve prosedürleri 

belirlenmiştir.  

 

Kişisel veri güvenliğinin kontrol ve denetimi 

için Şirket nezdinde Kişisel Verilerin 

Korunması Komitesi oluşturulmuştur.  

 

Kişisel Veri İşleme Envanteri hazırlanmıştır. 

is fulfilled by ÇOK A.Ş. 

 

In the event of receiving services from or 

cooperating with third parties for the retention 

of Personal Data or processing of Personal 

Data in another way, the contracts entered into 

with these persons shall include provisions 

regarding the retention, processing and 

security of Personal Data in accordance with 

the law. The signed contracts contain data 

security provisions. 

 

Personal data security policies and procedures 

have been determined. 

 

Personal Data Protection Committee has been 

established within the Company for the control 

and supervision of personal data security. 

 

Personal Data Processing Inventory has been 

prepared. 

 

Teknik Tedbirler:  Technical Measures:  

ÇOK A.Ş., Kişisel Verilerin kaydedilmesi, 

üçüncü kişilere aktarılması, silinmesi, yok 

edilmesi, anonim hale getirilmesi ve diğer 

herhangi bir şekilde işlenmesi için gerekli 

teknik altyapıyı kurar veya kurdurur. 

 

 

ÇOK A.Ş., kaydedilen Kişisel Verilerin 

güvenliğinin sağlanması için gerekli teknik 

tedbirleri alır. Bu tedbirler teknolojik 

gelişmelere ve Kurul tarafından veya yeni 

çıkacak mevzuat tahtında belirlenecek 

standartlara uygun olarak güncellenir. 

 

ÇOK A.Ş. establishes the necessary technical 

infrastructure for the recording, transfer of 

such data to third parties, erasure, destruction, 

anonymization and other kind of processing of 

Personal Data or let such infrustructure as 

established. 

 

ÇOK A.Ş. takes the necessary technical 

measures to ensure the security of the 

processedPersonal Data. These measures shall 

be updated in accordance with technological 

developments and standards to be determined 

by the Board or under new legislation. 

 

ÇOK A.Ş. restricts external access to its 
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ÇOK A.Ş., iç sistemlerine dışarıdan erişimi 

kısıtlar, bu kapsamda güvenlik duvarı 

oluşturur ve benzeri teknik önlemleri alır. Ağ 

güvenliği ve uygulama güvenliği sağlanır, 

anahtar yönetimi uygulanır ve güncel anti-

virüs sistemleri kullanılır. Bilgi teknolojileri 

sistemleri tedarik, geliştirme ve bakımı 

kapsamındaki güvenlik önlemleri alınır. Ağ 

yoluyla kişisel veri aktarımlarında kapalı 

sistem ağ kullanır. 

 

 

 

ÇOK A.Ş. kullanılan programlar aracılığı ile 

Kişisel Verilere erişim ve Kişisel Verilerin 

işlenmesini sınırlandırır ve Kişisel Verilerin 

işlendiği elektronik ortamlarda güçlü parolalar 

kullanır.  Ayrıca kullanıcı hesap yönetimi ve 

yetki kontrol sistemleri uygulanmakta olup 

bunların takibi de yapılmaktadır. Bulutta 

depolanan Kişisel Verilerin güvenliği 

sağlanmaktadır. 

 

Log kayıtları kullanıcı müdahalesi olmayacak 

şekilde tutulur ve yedeklenir. Kişisel veri 

içeren ortamlar düzenli olarak yedeklenir. Veri 

kaybı önleme yazılımları kullanılmaktadır. 

Mevcut risk ve tehditler belirlenmiştir. 

 

Kişisel veri içeren fiziksel ortamlara giriş 

çıkışlarla ilgili gerekli güvenlik önlemleri 

alınmaktadır. Kişisel veri içeren fiziksel 

ortamların dış risklere (yangın, sel vb.) karşı 

güvenliği sağlanmaktadır.  

 

 

KVKK’nın 12. maddesi uyarınca, Kişisel 

Verilerin saklandığı dijital ortam, bilgi 

internal systems, establishes firewall and takes 

similar technical measures in this context. 

Network security and application security are 

ensured, key management is implemented, and 

up-to-date anti-virus systems are used. 

Security measures within the scope of 

procurement, development and maintenance of 

information technology systems are taken. A 

closed system network shall be used in 

transferring personal data through network 

use.  

 

ÇOK, A.Ş. limits access to and processing of 

Personal Data through the programs being 

used and uses strong passwords in electronic 

environments where Personal Data is 

processed. In addition, user account 

management and authorization control system 

are implemented and they are monitored . The 

security of Personal Data retained in the cloud 

is ensured. 

 

Log records are kept and backed up in a way 

that does not allow user intervention. Media 

containing personal data is regularly backed 

up. Data loss prevention software is used. 

Existing risks and threats have been identified. 

 

Necessary security measures are taken 

regarding the entrances to and exits from the 

physical environments containing personal 

data. The security of physical environments 

containing personal data against external risks 

(fire, flood, etc.) is ensured. 

 

In accordance with Article 12 of the PDPL, the 

digital environment in which the Personal Data 

is retained is protected by encrypted methods 
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güvenliği gereksinimlerini sağlayacak şekilde 

şifreli yöntemler ile korumaktadır. Saldırı 

tespit ve önleme sistemleri kullanılmaktadır. 

Sızma testi uygulanmaktadır. Siber güvenlik 

önlemleri alınmış olup uygulanması sürekli 

takip edilmektedir. 

 

 

Kurulan teknik altyapı, düzenli olarak 

denetlenir ve raporlanır. 

 

ÇOK A.Ş. alınan teknik önlemlerle ilgili 

olarak gerekli durumlarda üçüncü şahıslardan 

bu hizmeti temin eder. 

 

in a way to meet the information security 

requirements. Intrusion detection and 

prevention systems are used. Penetration test is 

implemented. Cyber security measures have 

been taken and their implementation is 

constantly monitored. 

 

The established technical infrastructure is 

regularly audited and reported. 

 

With respect to such technical measures, ÇOK 

A.Ş. obtains this service from third parties 

when necessary. 

Özel Nitelikli Kişisel Veriler İçin Alınan 

İlave Tedbirler: 

Additional Measures Taken For Special 

Categories of Personal Data: 

Özel Nitelikli Kişisel Veri güvenliğine yönelik 

protokol ve prosedürler belirlenmiş ve 

uygulanmaktadır.  

 

Özel Nitelikli Kişisel Veriler için güncel 

şifreleme/kriptografik anahtarlar 

kullanılmakta ve farklı birimlerce 

yönetilmektedir. 

 

Özel Nitelikli Kişisel Verilerin korunması 

adına ayrıca politika oluşturulmuştur. 

 

 

Protocols and procedures for the security of 

Special Categories of Personal Data have been 

determined and implemented. 

 

Up-to-date encryption / cryptographic keys are 

used for Special Categories of Personal Data 

and managed by seperate units. 

 

 

A policy has also been prepared for the 

protection of Special Categories of Personal 

Data. 

6. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ 

 

6. PROCESSING OF PERSONAL DATA 

6.1. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları  6.1. Purposes of Processing of Personal Data 

ÇOK A.Ş., elde ettiği Kişisel Veriler’i, 

VERBİS’e kayıt sürecinde belirtilen ana 

amaçlar ile paralel olarak aşağıdaki amaçlarla 

işlemektedir. 

 

ÇOK A.Ş. processes the obtained Personal 

Data within the scopeof the following purposes 

and in line with the main purposes reported in 

the registration process of VERBIS. 
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Şirket’imizin Yatırım Süreçlerinin ve İş 

Faaliyetlerinin Yürütülmesi Kapsamında: 

 

- Acil durum yönetimi süreçlerinin 

yürütülmesi, 

- Kamu kurum ve kuruluşlarına bilgi 

verilmesi de dâhil olmak üzere ÇOK 

A.Ş.’nin mevzuattan kaynaklanan 

yükümlülüklerinin veya diğer hukuki 

yükümlülüklerinin yerine getirilmesi, 

- Finans ve muhasebe işlerinin yürütülmesi, 

 

- İletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, 

- Otoyol Projesi’nin süreci ve aşamaları 

hakkında yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara 

bilgi verilmesi, 

- Otoyol Projesi’nin tanıtım süreçlerinin 

yürütülmesi, 

- Organizasyon ve etkinlik yönetimi, 

- Sözleşme süreçlerinin yürütülmesi ve 

Şirket’imizin sözleşmesel 

yükümlülüklerinin yerine getirilmesi, 

- Raporlama faaliyetlerinin yürütülmesi, 

- Yatırım ve yönetim faaliyetlerinin 

yürütülmesi. 

 

Şirket’imizin Görevli Şirket Olarak Yer 

Aldığı Otoyol Projesi Kapsamında: 

 

- Hizmet üretim ve operasyon süreçlerinin 

yürütülmesi, 

 

- Hizmet satış süreçlerinin ve satış sonrası 

destek hizmetlerinin yürütülmesi, 

- Muhasebe, faturalama ve ödeme 

kapsamındaki finans faaliyetlerinin 

yürütülmesi,  

Within the scope of Carrying out the 

Investment Processes and Business Activities 

of our Company:  

- Carrying out emergency management 

processes,  

- Fulfilling the obligations arising out of the 

legislation or other legal obligations of 

ÇOK A.Ş., including informing public 

institutions and organizations,  

 

- Carrying out financial and accounting 

affairs,  

- Carrying out communication activities, 

- Informing authorized persons, institutions 

and organizations about the process and 

stages of the Motorway Project,  

- Executing promotional processes of the 

Motorway Project, 

- Organization and event management, 

- Executing contract processes and 

fulfillment of contractual obligations of 

our Company,  

- Fulfilling reporting activities,  

- Executing investment and management 

activities. 

 

Within the scope of the Highway Project in 

which our Company is in Chargeas 

Appointed Company:  

- Carrying out service production and 

operation processes,  

- Carrying out service sales processes and 

after-sales support services,  

- Execution of financial activities within the 

scope of accounting, invoicing and 

payment,  

- Management of accident, health and safety 

problems taking place on the Motorway,  
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- Otoyol’da gerçekleşen kaza, sağlık, 

güvenlik sorunlarının yönetimi, 

- Otoyol kullanıcılarının memnuniyetine 

yönelik aktivitelerin yürütülmesi, 

- Otoyol kullanıcıları ile olan ilişkilerin 

yönetimi süreçlerinin yürütülmesi, 

- Otoyol’un ve Otoyol Proje alanının 

güvenliğinin sağlanması, 

- Talep ve şikayetlerin takibi, 

- Tahsilat ve ödeme süreçlerinin yürütülmesi. 

 

 

İnsan Kaynakları Süreçlerinin Yürütülmesi 

ve Şirket’imizin Hukuki ve Sözleşmesel 

Sorumluluklarını Yerine Getirebilmesi 

Kapsamında: 

- Çalışan adayı / stajyer yerleştirme 

süreçlerinin yürütülmesi, 

- Çalışanlar için iş akdi ve mevzuattan 

kaynaklı yükümlülüklerin yerine 

getirilmesi, 

- Çalışanlar için yan haklar ve menfaatleri 

süreçlerinin ve çalışan memnuniyeti ve 

bağlılığı süreçlerinin yürütülmesi, 

 

- Denetim / etik faaliyetlerinin yürütülmesi, 

- Eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi, 

- Görevlendirme süreçlerinin yürütülmesi, 

- İç denetim/soruşturma/ istihbarat 

faaliyetlerinin yürütülmesi, 

- İnsan kaynakları süreçlerinin planlanması, 

 

- İş sağlığı / güvenliği faaliyetlerinin 

yürütülmesi, 

- Risk yönetim süreçlerinin yönetilmesi, 

 

- Yabancı personel çalışma ve oturma izni 

işlemlerinin gerçekleştirilmesi, 

- Carrying out activities aimed ar the 

satisfaction of Motorway users,  

- Carrying out the processes of management 

of relations with Motorway users,  

- Ensuring the security of the Motorway and 

the Motorway Project area,  

- Follow-up requests and complaints,  

- Execution of collection and payment 

processes. 

 

Within the scope of Carrying out Human 

Resources Processes and Fulfilling the Legal 

and Contractual Obligations of our 

Company:  

- Executing employement processes of 

employee candidate / intern ,  

- Fulfilling obligations arising from labor 

contract and the legislation for employees, 

 

- Executing processes of anciliary rights and 

benefits processes for employees and 

employee satisfaction and loyalty 

processes,  

- Carrying out audit / ethics activities,  

- Carrying out training activities,  

- Carrying out assignment processes  

- Executing internal audit/investigation 

/intelligence activities,  

- Planning human resources processes,  

- Executing occupational health /safety 

activities,  

- Management of risk management 

processes,  

- Executing work and residence permit 

procedures for foreign personnel,  

- Executing talent / career development 

activities. 
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- Yetenek / kariyer gelişimi faaliyetlerinin 

yürütülmesi. 

 

Hukuksal, İdari ve Teknik Süreçlerin 

Yürütülmesi Kapsamında: 

- Acil durum yönetimi süreçlerinin 

yürütülmesi, 

- Bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi, 

- Erişim yetkilerinin yürütülmesi, 

- Faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi, 

 

- Fiziksel mekan güvenliğinin temini, 

- Hukuk işlerinin takibi ve yürütülmesi, 

- İş faaliyetlerinin yürütülmesi ve denetimi, 

- İş sürekliliğinin sağlanması faaliyetlerinin 

yürütülmesi, 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 

yürütülmesi, 

- Sözleşme süreçlerinin yürütülmesi, 

- Veri sorumlusu olarak operasyonlarımızın 

güvenliğinin temini, 

- Yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi 

verilmesi, 

- Ziyaretçi kayıtlarının oluşturulması ve 

takibi.  

 

Within the scope of Execution of Legal, 

Administrative and Technical Processes: 

- Executing emergency management 

processes,  

- Executing information security processes,  

- Executing access authorizations,  

- Carrying out activities in accordance with 

the legislation,  

- Ensuring physical space security,  

- Follow-up and execution of legal affairs,  

- Execution of business activities,  

- Carrying out business continuity activities, 

 

- Carrying out storage and archive activities,  

 

- Executing contract processes,  

- Ensuring the security of our operations as 

Data Controller 

- Providing information to authorized 

persons, institutions and organizations,  

- Creating and following up visitor records 

6.2. İşlenecek Kişisel Veri Kategorileri 6.2. Categories of Personal Data to be 

Processed 

ÇOK A.Ş. tarafından Kişisel Veriler, 

Kanun’un 10. maddesi ve ikincil mevzuat 

uyarınca İlgili Kişiler bilgilendirilerek, Bölüm 

6.1’de sayılan amaçlar doğrultusunda, Bölüm 

6.3’de belirtilen kişisel veri işleme şartlarından 

en az birine dayalı ve sınırlı olarak 

işlenmektedir. Ayrıca Kişisel Veriler, Bölüm 

6.4’de sayılan Kişisel Verilerin İşlenmesine 

ilişkin ilkeler başta olmak üzere Kanun’da 

Personal Data is processed by ÇOK A.Ş. by 

informing the Data Subjects in accordance 

with Article 10 of the Law and secondary 

legislation; based on and limited to at least one 

of the personal data processing conditions 

specified in Section 6.3 in line with the 

purposes listed in Section 6.1. In addition, 

Personal Data is processed in accordance with 

the general principles specified in the Law, 

especially the principles regarding the 
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belirtilen genel ilkelere uygun bir şekilde ve 

işbu Politika’yla uyumlu olarak işlenmektedir. 

Processing of Personal data listed in Section 

6.4, and in line with this Policy. 

ÇOK A.Ş., Kurum tarafından çıkarılan Veri 

Sorumluları Sicili Yönetmeliği uyarınca 

kişisel veri envanteri oluşturmuştur. Bu veri 

envanterinde veri kategorileri, verinin kaynağı, 

veri işleme amaçları ve hukuki sebepleri, veri 

işleme süreci, verilerin aktarıldığı alıcı grupları 

ve saklama süreleri yer almaktadır. Kişisel veri 

envanterinde yer alan ve işbu Politika’da 

belirtilen amaçlar ve şartlar çerçevesinde 

işlenen kişisel veri kategorilerine ve 

kategoriler hakkında detaylı bilgilere 

Politika’nın Ek-1 (“EK-1: Veri Kategorileri”) 

dokümanından ulaşılabilecektir.  

 

 

 

ÇOK A.Ş. has created a personal data 

inventory in accordance with the Regulation 

on Data Controllers Registry  issued by the 

Authority. This data inventory includes 

categories of data, source of the data, the 

purposes of and legal reasons for the data 

processing, data processing process, recipient 

groups to which the data is transferred and 

retention periods. The categories of personal 

data included in the personal data inventory 

and processed within the framework of the 

purposes and conditions specified in this 

Policy and detailed information about the 

categories can be accessed through Annex-1 

("Annex-1: Data Categories") of the Policy. 

6.3. Kişisel Verilerin İşlenmesinde Hukuki 

Sebepler 

6.3. Legal Grounds for Processing of 

Personal Data 

ÇOK A.Ş. ile İlgili Kişi arasındaki ticari, 

hukuki, sözleşmesel veya bir başka surette 

kurulan ilişki kapsamında, aşağıda detaylı 

olarak belirtilen amaçlar çerçevesinde ve 

Kanun’un 5. maddesinin 2. fıkrası ve 

devamındaki hukuka uygunluk sebeplerine 

istinaden veya böyle bir sebep bulunmaması 

halinde açık rızaya istinaden Kişisel Veriler 

işlenmektedir: 

 

a. Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 

 

b. Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 

kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 

kişisel verilerin işlenmesinin gerekli 

olması, 

Personal Data is processed within the scope of 

the commercial, legal, contractual relationship 

or a relationship established otherwise 

between ÇOK A.Ş. and the Data Subject, 

within the framework of the purposes detailed 

below and in accordance with the legal 

grounds listed out in Article 5, paragraph 2 of 

the Law and following thereof  or in the 

absence of such a ground, based on explicit 

consent: 

a. Where it is clearly stipulated in the 

laws, 

b. Where it is necessary to process the 

personal data of the parties to the 

contract provided that such processing 

is directly related to the establishment 

or performance of a contract,  
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c. Şirket’imizin hukuki yükümlülüklerini 

yerine getirebilmesi için zorunlu 

olması, 

d. Şirket’imizin haklarını tesis 

edebilmesi, kullanabilmesi veya 

koruması için veri işlenmesinin 

zorunlu olması, 

e. İlgili kişinin temel hak ve 

özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, ÇOK A.Ş.’nin meşru 

menfaatleri için veri işlenmesinin 

zorunlu olması. 

c. Where it is mandatory for our 

Company to fulfil its legal obligations, 

 

d. Where the data processing is required 

for our Company to be able to 

establish, exercise or protect its rights, 

 

e. Where the data processing is 

mandatory for the legitimate interests 

of ÇOK A.Ş provided that such 

processing do not override the 

fundamental rights and freedoms of the 

Data Subject. 

 

Bu şartlardan birinin varlığı, Kişisel Veri 

Sahibinin ÇOK A.Ş. tarafından aydınlatılması 

yükümlülüğünü bertaraf etmez. 

 

 

ÇOK A.Ş. (i) fiili imkânsızlık nedeniyle 

rızasını açıklayamayacak durumda bulunan 

veya rızasına hukuki geçerlilik tanınmayan 

kişinin kendisinin ya da bir başkasının hayatı 

veya beden bütünlüğünün korunması için 

zorunlu olması ile (ii) ilgili kişinin kendisi 

tarafından alenileştirilmiş olması halinde İlgili 

Kişinin açık rızasını aramaksızın Kişisel 

Verileri işleyebilir. 

 

The existence of one of these conditions does 

not eliminate the obligation of ÇOK A.Ş.  

regarding the clarification of the Personal Data 

Owner.  

 

ÇOK A.Ş. may process the Personal Data 

without seeking the explicit consent of the 

Data Subject if (i) it is mandatory for the 

protection of the life or physical integrity of the 

person him/herself or of any other person who 

is unable to explain his/her consent due to 

actual impossibility or whose consent is not 

deemed legally valid, and (ii) it is made public 

by the Data Subject him/herself. 

6.4. Kişisel Verilerin İşlenmesinde 

Uygulanacak İlkeler 

6.4. Principles to be Applied in Processing of 

Personal Data 

ÇOK A.Ş., KVKK’nın 10. maddesine uygun 

olarak veri sahiplerini aydınlatmaktadır ve 

açık rıza alınması gereken durumlarda veri 

sahiplerinden açık rızalarını talep etmekte, bu 

Kişisel Verileri aşağıda belirtilen kriterleri 

esas alarak işlemektedir. 

ÇOK A.Ş. clarifies the data owners in 

accordance with Article 10 of the PDPL and 

requests the explicit consent of the data owners 

in cases where explicit consent is required and 

processes these Personal Data based on the 

criteria stated below. 
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6.4.1.  Hukuka ve Dürüstlük Kurallarına 

Uygun Olarak İşlenmesi 

6.4.1. Processing in Accordance with the 

Law and Rules of Good Faith 

ÇOK A.Ş., Kişisel Verilerin işlenmesinde 

hukuksal düzenlemelerle getirilen ilkeler ile 

genel güven ve dürüstlük kuralına uygun 

hareket etmektedir. Dürüstlük kuralına uygun 

olma ilkesi uyarınca ÇOK A.Ş. veri işlemedeki 

hedeflerine ulaşmaya çalışırken, ilgili kişilerin 

çıkarlarını ve makul beklentilerini dikkate 

almaktadır. 

ÇOK A.Ş. acts in accordance with the 

principles introduced by legal regulations and 

the general rule of good faith and principle of 

trust in processing of Personal Data. In 

accordance with the principle of compliance 

with the rules of good faith, ÇOK A.Ş. takes 

into account the interests and reasonable 

expectations of the Data Subject while trying 

to achieve its objectives in data processing. 

6.4.2.  Kişisel Verilerin Doğru ve 

Gerektiğinde Güncel Olmasını 

Sağlama 

6.4.2. Ensuring that Personal Data is 

Accurate and Up-to-Date When 

Needed 

Kişisel Verilerin doğru ve güncel bir şekilde 

tutulması, ÇOK A.Ş. açısından İlgili Kişinin 

temel hak ve özgürlüklerinin korunması 

açısından gereklidir.  

 

Kişisel Verilerin doğru ve gerektiğinde güncel 

olmasının sağlanması noktasında ÇOK 

A.Ş.’nin aktif özen yükümlülüğü 

bulunmaktadır.  

Keeping the Personal Data accurate and up to 

date is necessary for ÇOK A.Ş. for the 

protection of the fundamental rights and 

freedoms of the Data Subject.  

 

ÇOK A.Ş. has an active duty of care to ensure 

that the Personal Data is accurate and, if 

necessary, up to date. 

6.4.3. Belirli, Açık ve Meşru Amaçlarla 

İşleme 

6.4.3. Processing for Specified, Explicit 

and Legitimate Purposes 

ÇOK A.Ş., meşru ve hukuka uygun olan 

Kişisel Veri işleme amacını açık ve kesin 

olarak belirlemektedir. ÇOK A.Ş., yürütmekte 

olduğu ticari faaliyet ile bağlantılı olarak ve 

bunlar için gerekli olduğu ölçüde Kişisel 

Veriyi işlemektedir. 

ÇOK A.Ş. explicitly and precisely determines 

the purpose of processing of Personal Data, 

which is legitimate and lawful. ÇOK A.Ş. 

processes the Personal Data in connection with 

the commercial activity it carries out and to the 

extent it is necessary for them. 

6.4.4. İşlendikleri Amaçla Bağlantılı, Sınırlı 

ve Ölçülü Olma 

6.4.4. Being Relevant, Limited and 

Proportionate to the Purposes for 

Which They are Processed  

ÇOK A.Ş., Kişisel Verileri, iştigal konusu ile 

ilgili ve işinin yürütülmesi için gerekli olan 

amaçlar dahilinde işlemektedir. Bu sebeple 

ÇOK A.Ş., Kişisel Verileri belirlenen 

ÇOK A.Ş. processes the Personal Data in 

relation to the subject of the business and 

within the scope of purposes necessary for the 

conduct of its business. Thus, ÇOK A.Ş. 
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amaçların gerçekleştirilebilmesine elverişli bir 

biçimde işlemekte ve amacın 

gerçekleştirilmesiyle ilgili olmayan veya 

ihtiyaç duyulmayan Kişisel Verilerin 

işlenmesinden kaçınmaktadır. Örneğin, 

sonradan ortaya çıkması muhtemel ihtiyaçların 

karşılanmasına yönelik Kişisel Veri işleme 

faaliyeti yürütülmemektedir. 

processes the Personal Data in a way that 

achieves the specified purposes and avoids the 

processing of Personal Data that is not related 

to the achievement of the purpose or that is not 

needed. For example, the Personal Data 

processing activity is not carried out in order to 

meet the needs that are likely to arise later. 

6.4.5. İlgili Mevzuatta Öngörülen veya 

İşlendikleri Amaç için Gerekli Olan 

Süre Kadar Muhafaza Etme 

6.4.5. Storing for the Period Stipulated by 

the Relevant Legislation or 

Necessary for the Purposes for 

Which the Personal Data is 

Processed 

ÇOK A.Ş., Kişisel Verileri ancak ilgili 

mevzuatta belirtildiği veya işlendikleri amaç 

için gerekli olan süre kadar muhafaza 

etmektedir. Bu kapsamda, ÇOK A.Ş. öncelikle 

ilgili mevzuatta Kişisel Verilerin saklanması 

için bir süre öngörülüp öngörülmediğini tespit 

etmekte, bir süre belirlenmişse bu süreye 

uygun davranmakta, bir süre belirlenmemişse 

Kişisel Verileri işlendikleri amaç için gerekli 

olan ve ÇOK A.Ş.’nin yayınladığı Kişisel 

Verilerin Saklama ve İmha Politikasında 

belirtilen süre kadar saklamaktadır. ÇOK A.Ş. 

Kişisel Veri Envanterindeki saklama sürelerini 

esas almakta olup, bu Politika’da belirtilen 

süreler sonunda Kanun kapsamındaki 

yükümlülükler çerçevesinde Kişisel Veriler, 

verinin niteliğine ve kullanım amacına göre 

silinmekte, yok edilmekte veya 

anonimleştirilmektedir. 

ÇOK A.Ş. stores Personal Data only for the 

period specified in the relevant legislation or 

required for the purposes for which the 

personal data is processed. In this context, 

ÇOK A.Ş. first determines whether a period is 

determined for the storage of Personal Data in 

the relevant legislation; acts by this period if a 

period is determined; if not, it stores the 

Personal Data for the period required for the 

purposes for which the personal data is 

processed and for the period specified in the 

Personal Data Retention and Destruction 

Policy published by ÇOK A.Ş..  ÇOK A.Ş. 

abides by the retention periods in the Personal 

Data Inventory and at the end of the periods 

specified in the Policy, the Personal Data is 

deleted, destroyed or anonymized within the 

framework of the obligations determined 

under law and based on  the nature and purpose 

of use of the data. 

 

 

 

6.5.  Özel Nitelikli Kişisel Veriler 6.5. Special Categories of Personal Data   
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Özel Nitelikli Kişisel Veriler aşağıdaki 

hallerden birinin bulunması halinde 

işlenebilmektedir: 

a. ilgili kişinin açık rızasının olması, 

 

b. Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 

c. Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını 

açıklayamayacak durumda bulunan veya 

rızasına hukuki geçerlilik tanınmayan 

kişinin, kendisinin ya da bir başkasının 

hayatı veya beden bütünlüğünün 

korunması için zorunlu olması, 

d. İlgili kişinin alenileştirdiği kişisel verilere 

ilişkin ve alenileştirme iradesine uygun 

olması, 

 

e. Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için zorunlu olması, 

f. İstihdam, iş sağlığı ve güvenliği, sosyal 

güvenlik, sosyal hizmetler ve sosyal 

yardım alanlarındaki hukuki 

yükümlülüklerin yerine getirilmesi için 

zorunlu olması, 

 

Special Categories of Personal Data can be 

processed in the following circumstances: 

 

a. The explicit consent of the data subject is 

obtained, 

b. It is expressly provided for by law, 

c. It is necessary for the protection of the life 

or physical integrity of the person or 

another person who is unable to express 

their consent due to actual impossibility or 

whose consent is not legally valid, 

 

d. It is related to the personal data that the 

data subject has made public and is in 

accordance with their intention of making 

it public, 

e. It is necessary for the establishment, 

exercise, or protection of a right, 

f. It is necessary for the fulfillment of legal 

obligations in the fields of employment, 

occupational health and safety, social 

security, social services, and social 

assistance. 

7.   KİŞİSEL VERİLERİN 

AKTARILMASI 

 

7. TRANSFER OF PERSONAL DATA 

7.1. Kişisel Verilerin Yurtiçinde 

Aktarılması  

7.1. Domestic Transfer of Personal Data 

ÇOK A.Ş. tarafından elde edilen Kişisel 

Veriler, Kişisel Verilerin işlenme amaçlarına 

ve Kanun’a uygun olarak üçüncü kişilere 

aktarılabilir. ÇOK A.Ş., işbu Politika ile 

yönetilen Veri Sahipleri’nin Kişisel Verilerini 

aşağıda belirtilen kişilere/kurumlara 

aktarabilir: 

• Kredi finansman kuruluşları 

• İş ortakları 

Personal Data obtained by ÇOK A.Ş. may be 

transferred to third parties in accordance with 

the purposes for which the Personal Data is 

processed and the Law. ÇOK A.Ş. may 

transfer the Personal Data of the Data Owners 

handled by this Policy to the following 

people/institution: 

• Credit financing institutions  

• Business partners  
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• Tedarikçiler 

• Hissedarlar 

- ÇOK A.Ş. şirket ortakları 

- ÇOK A.Ş. sponsorları 

• Hizmet sağlayıcı firmalar 

- Araç kiralama şirketleri 

- Banka ve sigorta şirketleri 

- Ortak sağlık ve güvenlik birimi 

(OSGB) 

- Seyahat acentaları ve oteller 

- Organizasyon ve etkinlikleri 

yürüten firmalar 

- Denetim firmaları 

• ÇOK A.Ş.’nin hukuki destek hizmeti 

aldığı avukat ve danışmanlar 

 

• Yetkili kamu kurum ve kuruluşları 

 

- Karayolları Genel Müdürlüğü 

- Kolluk kuvvetleri 

- Noterler 

- Mahkemeler ve icra müdürlükleri 

- T.C. Ulaştırma ve Alt Yapı 

Bakanlığı 

- Ticaret Sicil Müdürlükleri 

• Suppliers  

• Shareholders  

- ÇOK, A.Ş. company partners 

-  ÇOK, A.Ş. sponsors  

• Service provider companies  

- Car rental companies  

- Banks and insurance companies  

- Joint health and safety unit 

 

- Travel agencies and hotels 

- Organization and event companies 

 

- Audit firms 

• Lawyers and consultants from whom 

ÇOK A.Ş. receives  legal support 

services  

• Authorized public institutions and 

organizations  

- General Directorate of Motorways  

- Law enforcement  

-  Public Notaries 

- Courts and enforcement offices  

- Republic of Turkey Ministry of 

Transport and Infrastructure  

- Trade Registry Directorates 

Kişisel Verilerin üçüncü kişilere 

aktarılmasında, gerektiğinde ilgili kişinin açık 

rızasının alınması esastır. Aşağıdaki şartlardan 

birinin varlığı hâlinde, ilgili kişinin açık rızası 

aranmaksızın Kişisel Verilerin ÇOK A.Ş. 

tarafından üçüncü kişilere aktarılması 

mümkündür: 

a. Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 

 

b. Bir sözleşmenin kurulması veya 

ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 

kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 

In the transfer of Personal Data to third parties, 

it is required to obtain the explicit consent of 

the Data Subject when necessary. In the 

presence of one of the following conditions, it 

is possible for Personal Data to be transferred 

to third parties by ÇOK A.Ş. without seeking 

the explicit consent of the natural person 

concerned: 

a. Where it is clearly stipulated in the 

laws, 

b. Where it is necessary to process the 

personal data of the parties to the 
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Kişisel Verilerin işlenmesinin gerekli 

olması, 

c. ÇOK A.Ş.’nin hukuki yükümlülüğünü 

yerine getirebilmesi için zorunlu 

olması, 

d. Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin zorunlu 

olması, 

e. İlgili kişinin temel hak ve 

özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, ÇOK A.Ş.’nin meşru 

menfaatleri için veri işlenmesinin 

zorunlu olması. 

 

contract so long as it is directly related 

to the establishment or performance of 

a contract,  

c. Where it is mandatory for ÇOK A.Ş.  to 

fulfil its legal obligations, 

 

d. Where the data processing is 

mandatory for our Company to be able 

to establish, use or protect its rights, 

e. Where the data processing is 

mandatory for the legitimate interests 

of ÇOK A.Ş provided that such 

processing does not override  the 

fundamental rights and freedoms of the 

Data Subject. 

Bu şartlardan birinin varlığı, Kişisel Veri 

Sahibinin ÇOK A.Ş. tarafından aydınlatılması 

yükümlülüğünü bertaraf etmez. 

 

 

ÇOK A.Ş. (i) fiili imkânsızlık nedeniyle 

rızasını açıklayamayacak durumda bulunan 

veya rızasına hukuki geçerlilik tanınmayan 

kişinin, kendisinin ya da bir başkasının hayatı 

veya beden bütünlüğünün korunması için 

zorunlu olması ve (ii) ilgili kişinin kendisi 

tarafından alenileştirilmiş olması halinde İlgili 

Kişinin açık rızasını aramaksızın Kişisel 

Verileri aktarabilir. 

 

 

The existence of one of these conditions does 

not eliminate the obligation of ÇOK A.Ş. 

regarding the clarification of the Personal Data 

Owner.  

 

ÇOK A.Ş. may transfer Personal Data without 

seeking the explicit consent of the Data 

Subject if (i)it is mandatory for the protection 

of the life or physical integrity of the person 

himself/herself or of any other person  who is 

unable to provide his/her consent due to actual 

impossibility or whose consent is not deemed 

legally valid, and (ii) it is made public by the 

Data Subject himself/herself. 

7.2. Kişisel Verilerin Yurtdışına 

Aktarılması 

7.2. Transfer of Personal Data Abroad 

Kişisel veriler aşağıdaki hallerden birinin 

varlığı halinde yurtdışına aktarılabilmektedir: 

a. Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen 

şartlardan birinin varlığı ve aktarımın 

yapılacağı ülke, ülke içerisindeki sektörler 

Personal data can be transferred abroad under 

the following conditions: 

a. If one of the conditions specified in Articles 

5 and 6 of the Law is met, and there is an 

adequacy decision regarding the country, 
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veya uluslararası kuruluşlar hakkında 

yeterlilik kararı bulunması halinde 

 

b. Yeterlilik kararının bulunmaması 

durumunda, Kanun’un 5. ve 6. 

maddelerinde belirtilen şartlardan birinin 

varlığı, ilgili kişinin aktarımın yapılacağı 

ülkede de haklarını kullanma ve etkili 

kanun yollarına başvurma imkânının 

bulunması kaydıyla Kanun’un 9. 

Maddesinin 4. Fıkrasında belirtilen uygun 

güvencelerden birinin sağlanması halinde 

c. Yeterlilik kararının bulunmaması ve uygun 

güvencelerden herhangi birinin 

sağlanamaması durumunda arızi olmak 

kaydıyla sadece aşağıda sayılan halleren 

birinin varlığı halinde: 

• İlgili kişinin, muhtemel riskler 

hakkında bilgilendirilmesi kaydıyla, 

aktarıma açık rıza vermesi. 

 

• Aktarımın, ilgili kişi ile veri sorumlusu 

arasındaki bir sözleşmenin ifası veya 

ilgili kişinin talebi üzerine alınan 

sözleşme öncesi tedbirlerin 

uygulanması için zorunlu olması. 

 

• Aktarımın, ilgili kişi yararına veri 

sorumlusu ve diğer bir gerçek veya 

tüzel kişi arasında yapılacak bir 

sözleşmenin kurulması veya ifası için 

zorunlu olması. 

• Aktarımın üstün bir kamu yararı için 

zorunlu olması. 

• Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için kişisel verilerin 

aktarılmasının zorunlu olması. 

sectors within the country, or international 

organizations to which the transfer will be 

made. 

b. In the absence of an adequacy decision, if 

one of the conditions specified in Articles 5 

and 6 of the Law is met, and provided that 

the data subject has the right to exercise 

their rights and effective legal remedies in 

the country to which the transfer will be 

made, one of the appropriate safeguards 

specified in Article 9, paragraph 4 of the 

Law is provided. 

c. In the absence of an adequacy decision and 

if none of the appropriate safeguards are 

provided, transfer can only be made on an 

occasional basis under one of the following 

conditions: 

• The data subject has given explicit 

consent to the transfer, provided they 

have been informed about the potential 

risks. 

• The transfer is necessary for the 

performance of a contract between the 

data subject and the data controller, or 

for the implementation of pre-

contractual measures taken at the data 

subject's request. 

• The transfer is necessary for the 

conclusion or performance of a 

contract made in the interest of the data 

subject between the data controller and 

another natural or legal person. 

• The transfer is necessary for important 

reasons of public interest. 

• The transfer is necessary for the 

establishment, exercise, or defense of a 

legal claim. 
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• Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını 

açıklayamayacak durumda bulunan 

veya rızasına hukuki geçerlilik 

tanınmayan kişinin kendisinin ya da bir 

başkasının hayatı veya beden 

bütünlüğünün korunması için kişisel 

verilerin aktarılmasının zorunlu 

olması. 

• Kamuya veya meşru menfaati bulunan 

kişilere açık olan bir sicilden, ilgili 

mevzuatta sicile erişmek için gereken 

şartların sağlanması ve meşru menfaati 

olan kişinin talep etmesi kaydıyla 

aktarım yapılması. 

• The transfer is necessary to protect the 

vital interests of the data subject or 

another person where the data subject 

is physically or legally incapable of 

giving consent. 

 

 

 

• The transfer is made from a register 

which, according to applicable laws, is 

intended to provide information to the 

public and is open to consultation by 

the public or any person who can 

demonstrate a legitimate interest, 

provided that the conditions laid down 

by the law for consultation are fulfilled. 

 

8. KİŞİSEL VERİLERİN 

SAKLANMASI, SİLİNMESİ, YOK 

EDİLMESİ VE ANONİM HALE 

GETİRİLMESİ 

8. STORAGE, ERASURE, 

DESTRUCTION AND 

ANONYMIZATION OF PERSONAL 

DATA 

ÇOK A.Ş. tarafından elde edilen Kişisel 

Veriler, mevzuatta ilgili Kişisel Verinin 

kullanılmasına veya saklanmasına ilişkin bir 

süre öngörülmüşse bu süre boyunca; böyle bir 

süre öngörülmemişse ilgili Kişisel Verinin 

ÇOK A.Ş. tarafından işlenmesinde gözetilen 

amacın gerçekleştirilmesi için gerekli olan 

süre ve her hâlükârda ilgili Kişisel Veriye bağlı 

bir hakkın ileri sürülmesi için belirlenen 

zamanaşımı süresi boyunca saklanır. 

 

Bir Kişisel Verinin işlenmesini gerektiren 

sebeplerin ortadan kalkması hâlinde bu Kişisel 

Veri, ÇOK A.Ş. tarafından düzenlenen Kişisel 

Veri Saklama ve İmha Politikası'na uygun 

olarak, sebeplerin ortadan kalkmasını 

Personal Data obtained by ÇOK A.Ş. shall be 

stored for the duration of the period if  set out 

one in the legislation regarding the use or 

storage of the relevant Personal Data; if not the 

data will be stored for as long as needed to 

achieve the purpose for which it was collected 

and in any case, personal data is stored for the 

period of limitation determined for the 

assertion of a right related to the relevant 

Personal Data. 

 

If the reasons requiring the processing of a 

Personal Data no longer exist, this Personal 

Data shall be erased, destroyed or anonymized 

in the first periodic destruction process in 

accordance with the Personal Data Retention 
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müteakip ilk periyodik imha işleminde silinir, 

yok edilir veya anonim hale getirilir. 

 

ÇOK A.Ş. ile ilgili kişi arasındaki sözleşmenin 

hiç kurulmamış olması, geçerli olmaması, 

kendiliğinden sona ermesi, feshi veya 

sözleşmeden dönülmesi gibi durumlar ve 

Kişisel Verileri işlemenin hukuka veya 

dürüstlük kuralına aykırı olması, Kişisel 

Verilerin açık rıza şartına istinaden işlendiği 

hallerde rızanın geri alınması, ilgili kişinin 

KVKK tahtındaki silme, yok etme veya 

anonimleştirme talep haklarını kullanarak veri 

sorumlusuna başvurması ve başvurunun ÇOK 

A.Ş. tarafından kabul edilmesi gibi haller, 

Kişisel Verinin işlenmesini gerektiren 

sebeplerin ortadan kalktığı hallere örnek teşkil 

eder. 

 

Kişisel Verileri işlenen ilgili kişinin KVKK 

tahtındaki silme, yok etme veya 

anonimleştirme talep haklarını kullanmak 

üzere veri sorumlusuna başvurması halinde 

ÇOK A.Ş. başvurunun tebliğ edildiği tarihten 

itibaren en geç otuz içerisinde ilgili başvuruyu 

değerlendirerek ilgili kişiye bilgi verir. Kişisel 

Verileri işleme şartlarının tamamı ortadan 

kalkmış ise ÇOK A.Ş. başvuruyu kabul ederek 

süresi içerisinde imha işlemini gerçekleştirir. 

Kişisel Verileri işleme şartlarının tamamı 

ortadan kalkmamışsa bu talep gerekçesi 

açıklanmak suretiyle yazılı olarak süresi 

içerinde reddedilir.  

 

 

 

Kişisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi ve 

anonim hale getirilmesine ilişkin süreçler 

and Destruction Policy issued by ÇOK A.Ş 

following the disappearance of the reasons. 

 

Situations such as where the contract between 

ÇOK A.Ş. and the Data Subject has never been 

established, is not valid, automatically ended, 

terminated, or is rescinded  and where the 

processing of Personal Data is contrary to law 

or rule of honesty; revocation of the consent in 

cases where the personal data is processed 

based on such consent, application of the 

Related Person to the Data Controller by 

exercising the deletion, destruction or 

anonymization request rights under the PDPL 

and the approval of such application by ÇOK 

A.Ş., are examples of cases where the reasons 

requiring the processing of Personal Data 

disappear. 

 

If the Data Subject whose Personal Data is 

processed applies to the data controller to 

exercise the erasure, destruction or 

anonymization rights set forth under the 

PDPL, ÇOK A.Ş. shall evaluate the relevant 

application and inform the relevant person no 

later than thirty days from the date of 

notification of the application. If all the reasons 

requring the processing of the Personal Data 

have disappeared, ÇOK A.Ş. approves the 

application and performs the destruction 

within the said period. If not all the reasons 

requiring the processing of the Personal Data 

have disappeared, this request shall be rejected 

within the said period in writing by explaining 

the reasoning. 

 

The processes related to the erasure, 

destruction and anonymization of Personal 
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ayrıntılı olarak Kişisel Veri Saklama ve İmha 

Politikası kapsamında düzenlenmiştir. 

Data have been set out in detail within the  the 

Personal Data Retention and Destruction 

Policy. 

 

9. POLİTİKANIN YÜRÜRLÜĞÜ 9. ENFORCEMENT OF THE POLICY 

İşbu Politika, ıslak imzalı (basılı kağıt) olarak 

ÇOK A.Ş. bünyesinde saklanır ve ÇOK 

A.Ş.’nin 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/ki

sisel-verilerin-korunmasi adresinde ve 

Şirket’in bulut sisteminde yayımlanır.  

 

 

ÇOK A.Ş. tarafından hazırlanan bu Politika, 

internet sitesinde yayımlandığı tarih itibarıyla 

yürürlüğe girmiştir. İşbu Politika gerek 

duyulan hallerde ve ihtiyaç halinde 

güncellenir. 

 

This Policy is stored in the body of ÇOK A.Ş. 

as a physical document with wet signature 

(printed paper) and published electronically 

via 

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/ki

sisel-verilerin-korunmasi and the Company’s 

cloud system. 

 

This Policy prepared by ÇOK A.Ş. has entered 

into force as of the date of its publication on 

the website.  The Policy is updated when 

required and needed. 

Çanakkale Otoyol ve Köprüsü İnşaat 

Yatırım ve İşletme Anonim Şirketi 

Çanakkale Otoyol ve Köprüsü İnşaat 

Yatırım ve İşletme Anonim Şirketi 

  

https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
https://www.1915canakkale.com/kurumsal/kisisel-verilerin-korunmasi
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  EK-1: VERİ KATEGORİLERİ  ANNEX -1: CATEGORIES OF PERSONAL 

DATA            

 

 

KİŞİSEL VERİ 

KATEGORİSİ 

KİŞİSEL VERİ 

KATEGORİSİ 

AÇIKLAMASI 

CATEGORIZATION 

OF PERSONAL DATA 

EXPLANATION FOR 

THE 

CATEGORIZATION 

OF PERSONAL DATA 

Kimlik Bilgisi 

Kişinin kimliğine dair 

bilgilerin bulunduğu 

verilerdir; ad-soyad, 

unvan, T.C. kimlik 

numarası, kimlik örneği, 

doğum yeri, doğum 

tarihi, cinsiyet, medeni 

hali, vergi numarası, 

fotoğraf, pasaport/vize 

bilgileri, imza, ehliyet 

bilgisi, anne-baba adı, 

nüfus cüzdan seri no. 

Identitiy Information 

It is the data that 

contains information 

concerning the identity 

of the person; name-

surname, title, Turkish 

identity number, copy of 

identity card, place of 

birth, date of birth, 

gender, marital status, 

tax number, photograph, 

passport/visa 

information, signature, 

driver's license 

information, parents' 

name, identity card 

serial number. 

İletişim Bilgisi 

Telefon numarası, e-

mail adresi, iletişim 

adresi.  

Contact Information 

Phone number, e-mail 

address, communication 

address. 

Lokasyon Bilgisi 

Otoyol 

kullanıcılarımızın 

Otoyol üzerinde 

bulunduğu konum 

bilgisi. 

Location Information 

Information regarding 

the location where our 

Motorway users are 

located on the 

Motorway. 

Özlük Bilgisi 

Çalışanlarımıza ve bazı 

tedarikçi çalışanlarımıza 

dair faaliyetlerimizin 

yürütülmesi ve hukuki 

yükümlülüklerimizin 

yerine getirilmesi 

Personnel Information 

Data that isprocessed 

during carrying out our 

activities concerning our 

employees and some 

supplier employees and 

fulfilling our legal 



 
 

 

 

ÇANAKKALE OTOYOL VE KÖPRÜSÜ İNŞAAT YATIRIM VE İŞLETME A.Ş. (ÇOK A.Ş.) 

 

29 / 33 
 

 

sırasında işlenen veriler; 

işe giriş-çıkış belgesi 

kayıtları, izin kullanımı 

bilgisi, yan hak ve 

menfaat bilgileri, AGİ 

formu, özgeçmiş 

bilgileri, disiplin 

soruşturması, maaş 

kesinti tutarı, geçici 

görevlendirme belgesi, 

oryantasyon belgesi, 

bordro bilgileri, 

ihtar/uyarı yazıları. 

obligations: records of 

entry-exit times, leave 

usage information, 

ancillary rights  and 

benefit information, 

AGI form, resume 

information, disciplinary 

investigation, salary 

deduction amount, 

temporary assignment 

document, orientation 

document, payroll 

information, 

warning/notice letters. 

Mesleki Deneyim Bilgisi 

Meslek içi eğitim 

bilgileri, sertifikalar, 

diploma bilgileri, iş 

tecrübesi, gidilen 

kurslar, özgeçmiş 

bilgileri, Mesleki 

Yeterlilik Belgesi (SRC) 

belgesi, psikoteknik 

belgesi. 

Professional Experience 

Information 

In-service training 

information, certificates,  

diploma information, 

work experience, 

courses you have 

attended, resume 

information,  Certificate 

of Professional 

Competence (CPC),   

psychotechnical 

certificate 

Finansal Bilgiler 

ÇOK A.Ş. tarafından 

yürütülen faaliyetler 

çerçevesinde, sunulan 

hizmetlerle ilgili veya 

ÇOK A.Ş.’nin ve kişisel 

veri sahibinin hukuki ve 

diğer menfaatlerini 

korumak amacıyla 

işlenen veriler; banka 

hesap bilgisi, IBAN, 

ödeme ve borç bilgileri, 

noter araç satış 

sözleşmesi, araç ruhsatı, 

Financial Information 

Data that is processed in 

relation to the services 

provided within the 

framework of the 

activities carried out by 

ÇOK A.Ş. or that is 

processed in order to 

protect the legal and 

other interests of ÇOK 

A.Ş. and the personal 

data owner; bank 

account information, 

IBAN, payment and 
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malvarlığı bilgileri. debt information, public 

notary vehicle sales 

contract, vehicle title, 

asset information. 

 

Fiziksel Mekan Güvenliği 

Şirket’imizin, Otoyol’un 

ve Otoyol proje alanının 

güvenliğinin temini 

amacıyla işlenen veriler; 

kamera görüntüsü ve 

kayıtları, Otoyol proje 

alanına giriş çıkış 

bilgileri, PDKS 

(Personel Devam 

Kontrol Sistemi) 

personel kart okuyucu 

kayıtları kapsamında 

giriş-çıkış bilgileri. 

Physical Space Security 

Data processed for 

ensuring the safety of 

our Company, the 

Motorway and the 

Motorway project area; 

camera image and 

records, entry and exit 

information of 

Motorway project area, 

entry-exit information 

within the scope of 

PDKS (Personnel 

Attendance Control 

System) personnel card 

reader records. 

Görsel ve İşitsel Kayıtlar 

Fotoğraf, video, çağrı 

merkezi kanalıyla 

görüşmelerde ve Otoyol 

gişelerde elde edilen ses 

kayıtları. 

Visual and Audio 

Recordings 

Photographs, videos, 

voice recordings 

obtained through the call 

centre calls and toll 

collection system at the 

motorway toll booths. 

 İşlem Güvenliği Bilgisi 

Faaliyetlerimizin 

yürütülmesi sırasında 

teknik, idari, hukuki ve 

ticari güvenliğimizi 

sağlamamız için işlenen 

veriler; IP adresi 

bilgileri, URL adres 

bilgileri, PORT bilgileri, 

Web sitelerine giriş tarih 

ve saat bilgileri. 

 Transaction Security 

Information 

Data processed to ensure 

our technical, 

administrative, legal and 

commercial security 

during the execution of 

our activities: IP address 

information, URL 

address information and 

PORT information and 

the date and time of 

access to the websites. 
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Müşteri İşlem Bilgisi 

Otoyol geçiş bilgileri 

(tarih, saat, gişe), Otoyol 

ücret bilgisi, HGS etiket 

bilgileri, ihlalli geçiş 

numarası, araç plakası, 

araç sınıf ve model 

bilgisi, çağrı merkezi 

kayıtları, talep ve 

şikayet bilgileri. 

Customer Transaction 

Information 

Motorway crossing 

information (date, time, 

toll booth), Motorway 

toll information, HGS 

tag information, number 

of crossing made in 

violation, vehicle license 

plate, vehicle class and 

model information, call 

center records, request 

and complaint 

information. 

Hukuki İşlem Bilgisi 

Şirket’imizin haklarını 

kullanması ve yargı 

mercilerine başvurması 

halinde işlenen veriler; 

dava ve icra 

dosyasındaki bilgiler, 

adli makamlarla 

yazışmalardaki bilgiler, 

kaza tutanakları, 

Legal Transaction 

Information 

Data processed in the 

event that our Company 

exercises its rights and 

apply to the judicial 

authorities; information  

included in lawsuits and 

enfrocement files, 

information included in 

the correspondences 

with judicial  authorities, 

information in the 

accident report. 

Aile Bireyleri ve Yakın 

Bilgisi (3. Kişi verisi) 

Çalışanlar için iş akdi ve 

mevzuattan kaynaklı 

yükümlülüklerin yerine 

getirilmesi kapsamında 

işlenen eş ve 

çocuklarına ait veriler. 

Employee Relatives 

(Third Party 

Information) 

Data of spouses and 

children of employees 

processed in fulfilling 

the obligations arising 

from the employment 

contract and legislation 

for employees. 

Referans Kişisi Bilgisi (3. 

Kişi verisi) 

Çalışan adaylarının iş 

başvuru süreçlerinde 

işlenen referans 

gösterdiği kişilerin 

bilgileri. 

Reference Person 

(Third Party 

Information) 

Information of the 

reference persons 

provided by the 

employee candidates, 

which is processed in 

the job application 

proceedings. 
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Diğer 

(i) Otoyol’da kaza 

gerçekleşmesi 

halinde kaza 

tutanakları ve araç 

hurda kaydı ile 

Otoyol’da güvenliği 

ilgilendiren bir olay 

yaşanması halinde 

olay tutanakları. 

(ii) Çalışanlarımızın 

askerlik terhis 

bilgileri, trafik ceza 

ve kaza tespit 

tutanakları, plaka, 

Şirket’imiz 

tarafından 

kendilerine tahsis 

edilen cihaz 

bilgileri, 

 

(iii) Seyahat sürecinin 

ve işlemlerinin 

Şirket’imiz 

tarafından 

yürütülmesi 

halinde; seyahat ve 

konaklama bilgileri, 

(iv) Şirket 

hissedarlarımızın 

ortaklık payı, 

(v) Sosyal medya 

kullanıcı adları ve 

paylaşım yapılan 

görsel, 

(vi) Ziyaretçilerin 

çalıştığı kurum 

bilgisi ve 

görüşeceği kişi 

Other 

(i) Accident reports 

and vehicle scrap 

records in case of 

an accident which 

takes place on the 

Motorway and 

incident minutes in 

case of an incident 

concerning the 

safety on the 

Motorway. 

(ii) Military discharge 

information of our 

employees, traffic 

fines and accident 

reports , license 

plate number and  

information of 

devices that our 

Company provided 

to our employees. 

(iii) In the event that our 

Company handles 

travel processes and 

transactions, travel 

and accomodation 

information 

(iv) Ownership stake of 

our company 

shareholders. 

(v) Social media 

usernames and 

images posted 

thereon, 

(vi) Information about 

the institution 

where the visitors 

work and the 
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bilgisi, 

 

(vii) CİMER şikayet 

sürecinde talep 

bilgileri, şikayet 

bilgileri ve çağrı 

merkezi kayıtları. 

person they will 

visit 

(vii) Request 

information, 

complaint 

information and 

call center records 

collected during the 

CİMER complaint 

proceeding. 

ÖZEL NİTELİKLİ VERİ 

KATEGORİZASYONU 

ÖZEL NİTELİKLİ 

VERİ 

KATEGORİZASYONU 

AÇIKLAMA 

SPECIAL 

CATEGORIES OF 

PERSONAL DATA 

CATEGORIZATION 

EXPLANATION FOR 

SPECIAL 

CATEGORIES OF 

PERSONAL DATA 

CATEGORIZATION 

Sağlık Bilgileri 

Sağlık raporu, kan grubu 

bilgisi, engellilik 

durumuna ait bilgiler, 

kişisel sağlık bilgileri, 

kullanılan cihaz ve 

protez bilgileri, iş kazası 

tespit tutanaklarında yer 

alan sağlık durumuna 

dair bilgiler. 

Health Information 

Health report, blood 

group information, 

disability information, 

personal health 

information, information 

regarding devices being 

used and prosthesis 

information, information 

in the work accident 

reports concerning 

health. 

Ceza Mahkumiyeti ve 

Güvenlik Tedbirleri 

Bilgileri 

 Adli sicil kaydı. 

Criminal Conviction 

and Security Measures 

Information 

 Criminal record. 

Biyometrik Veri 

Bilgi Teknolojileri 

departmanında 

çalışanlarımız ile sınırlı 

olmak üzere retina 

taraması. 

Biometric Data  

Retina scan, limited to 

our employees in the 

Information Technology 

department. 

 

 


